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DELEGACION LA MAGDALENA CONTRERAS

Licenciada Leticia Quezada Contreras, Jefa Delegacional en La Magdalena Contreras, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 1, 87, 104, 112 segundo parrafo y 117 fracciones | y XI del Estatuto de Gobierno del Distrito
Federal; 1, 2, 3 fraccion Ill, 10 fraccion X, 11, 37, 38 y 39 fracciones XLV, LVI y LXXXV de la Ley Organica de la
Administracién Publica del Distrito Federal; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal; 1y 33 de la
Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 102 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal; 50
del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 1, 120 y 121, del Reglamento Interior de la
Administracién Publica del Distrito Federal y, de acuerdo a los siguientes:

CONSIDERANDOS

Que los lineamientos y mecanismos de operacidn de los distintos Programas Sociales, en la Delegacion La Magdalena
Contreras, establecen disposiciones a las que deben sujetarse los apoyos sociales que beneficien a los habitantes de la
demarcacion con el objeto de garantizar la transparencia y la aplicacion eficiente, eficaz, oportuna y equitativa de los
recursos publicos asignados.

Que los Programas Sociales, requieren al menos sefialar: la dependencia o entidad responsable del programa, objetivos y
alcances, metas fisicas, programacion presupuestal, los requisitos y procedimientos de acceso, procedimientos de
instrumentacion, procedimiento de queja o inconformidad ciudadana, los mecanismos de exigibilidad, los mecanismos de
evaluacion y sus indicadores, las formas de participacién social y la articulacion con otros programas sociales.

Que el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal (PGDDF) 2013-2018 establece a través de sus cinco ejes
rectores los objetivos, metas y lineas de accién que servirdn de base para la definicion e implementacién de las politicas
publicas de la Ciudad de México hasta el 2018. A partir de él, se elaboraran los programas sectoriales, institucionales,
parciales y especiales, y se desarrollara la programacion, presupuestacion y evaluacion de los mismos que la Ley de
Planeacion de la entidad establece.

Que el Eje 1 “Equidad e Inclusion Social para el Desarrollo Humano” del Programa General de Desarrollo del Gobierno del
Distrito Federal (PGDDF) 2012-2018, adopta un enfoque de derechos con el objetivo de reducir la exclusion y la
discriminacion y aumentar la calidad de vida de las y los habitantes de la Ciudad de México. Los objetivos, metas y lineas
de accion planteados en este eje buscan transformar a la Ciudad de México en una Capital Social, a través de la promocion
colectiva y corresponsable de los Derechos Humanos.

Que el Gobierno Delegacional en La Magdalena Contreras, busca que la poblacién mas vulnerable cuente con posibilidades
reales de acceso a los servicios, programas de atencién y apoyos econdmicos que brinda con el propoésito de abatir las
brechas de desigualdad y la exclusion social.

Que acorde a lo dispuesto en el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal, el Gobierno Delegacional en La
Magdalena Contreras es consiente que para promover una vida mas igualitaria se debe profundizar en el fomento de una
cultura de equidad que permita alcanzar el bienestar individual, familiar y social.

Que es prioritario mejorar la calidad de vida de los habitantes de la demarcacion a fin de disminuir las profundas
desigualdades econdmicas, sociales y culturales que prevalecen, ampliar las posibilidades de desarrollo de la poblacién que
habita La Magdalena Contreras es un compromiso y una obligacion.

Por lo anteriormente expuesto, como mecanismo de control interno y de transparencia de los diferentes Programas Sociales,
en La Magdalena Contreras, tengo a bien expedir el:

AVISO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS Y MECANISMOS DE
OPERACION DE DIVERSOS PROGRAMAS SOCIALES A CARGO DE LA JEFATURA
DELEGACIONAL EN LA MAGDALENA CONTRERAS y que a continuacion se enlistan:
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1) Apoyo para jovenes;

2) Apoyo para adultos mayores;

3) Salud visual;

4) Seguridad alimentaria;

5) Apoyo econdmico para fomento a la masica orquesta sinfonica juvenil.

1.- APOYO PARA JOVENES

|. DEPENDENCIAS O ENTIDADES RESPONSABLES DEL PROGRAMA

La Delegacion La Magdalena Contreras a través de la Direccion General de Desarrollo Social (coordinacion); Coordinacion
de Cultura, Patrimonio e Impulso a la Juventud (seguimiento y verificacion); Jefatura de Unidad Departamental de Atencion
a Jovenes (operacion, instrumentacion, concentracion y resguardo de los expedientes de las y los beneficiarios); Direccion
de Recursos Humanos y Financieros (liberaciones de apoyos econémicos a los beneficiarios).

1. OBJETIVOS Y ALCANCES

OBJETIVO GENERAL.

Brindar en el ejercicio 2014, un apoyo econémico hasta 300 jévenes que realicen actividades en beneficio de ellos y su
comunidad.

OBJETIVO ESPECIFICOS.

e Dotar a las y los jovenes beneficiarios del programa una ayuda econémica hasta de $400 pesos mensuales para
apoyar el gasto en transporte y por realizar actividades comunitarias.

e Contribuir en la formacion de las y los jévenes de 16 a 29 afios, ofreciéndoles capacitacién en actividades artisticas,
culturales, deportivas, educativas, sociales y recreativas.

e Contribuir a la inclusion escolar a las y los jovenes que se encuentren sin actividad educativa.

e Coadyuvar en la reduccion de conductas delictivas en las y los jovenes.

e Impulsar actividades educativas, para prevenir embarazos no deseados y enfermedades de transmision sexual.

e Mediante la educacion no formal, incentivar el conocimiento de sus derechos como jovenes y su continuidad
educativa.

e Recuperar, acondicionar y articular espacios publicos subutilizados, abandonados o dafiados para emplearlos en la
ejecucion de las actividades ofertadas por el programa para las y los jévenes.

e Acercar los bienes y servicios culturales, deportivos, recreativos, informativos y educacionales que ofrecen las
organizaciones sociales, la iniciativa privada, las instituciones gubernamentales locales y federales, en los &mbitos
nacional e internacional, para abrir espacios de oportunidad a las y los jovenes participantes en el programa.

e Buscar la formacién en disciplinas artisticas, culturales, deportivas, sociales, educativas y recreativas, dirigidas a
jovenes que residan en la Delegacion La Magdalena Contreras.

ALCANCES.

Este apoyo econdmico es de caracter social y tiene como finalidad lograr que cada joven, conozca, impulse y fomente el
egjercicio de sus derechos, para ello a través del desarrollo de habilidades adquiridas desde la educacién no formal en
disciplinas artisticas, culturales, deportivas, sociales, educativas, tecnoldgicas y recreativas, dirigidas a jovenes
preferentemente sin actividad educativa y laboral que residan en la Delegacion La Magdalena Contreras.

I11. METAS FISICAS
En el ejercicio 2014, se otorgara un apoyo econdmico hasta de $400 (Cuatrocientos pesos 00/100 M.N), de manera mensual
hasta 300 jovenes que residan en la Delegacion La Magdalena Contreras.

IV. PROGRAMACION PRESUPUESTAL
El presupuesto programado para el ejercicio 2014, para la ejecucion del programa “Apoyo para jovenes”, sera hasta $1,
500,000.00 (Un millén quinientos mil pesos 00/100 M.N). Programa sujeto a disponibilidad presupuestal.

V. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO DE ACCESO.
REQUISITOS
Para ingresar al programa “Apoyo para jovenes” son los siguientes:
e Contar de 16 a 29 afios de edad.
e Que habiten en la Delegacion La Magdalena Contreras.
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Entrega de los siguientes documentos en fotocopia:

e Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) del beneficiario o beneficiaria y/o Acta de Nacimiento;
Identificacidn oficial con fotografia de la madre o padre y/o responsable, en caso de los menores de edad;
Identificacidn oficial con fotografia en caso de ser mayor de edad;

Comprobante de domicilio dentro de la Delegacion La Magdalena Contreras;

Entrega de los siguientes documentos en original:
e Carta de Autorizacion del padre, madre o tutor en caso de menor de edad.
e Llenado de la solicitud que proporcione para tal efecto la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Jovenes.
e Carta Bajo Protesta de decir verdad que proporcione para tal efecto la Jefatura de Unidad Departamental de
Atencion a Jovenes debidamente requisitada sefialando que no es beneficiario(a) de otro programa social
implementado por el Gobierno del Distrito Federal y/o el Gobierno Federal.

PROCEDIMIENTO DE ACCESO.
La inscripcion al programa “Apoyo para jovenes” se realizara en las colonias y en los mdédulos de atencién que se instalaran
en la explanada de la Delegacién.

Los interesados e interesadas podréan dirigirse a la Jefatura de Unidad Departamental de Atencion a Jovenes, con domicilio
en Camino Real de Contreras nimero 27, colonia La Concepcién, Delegacion La Magdalena Contreras, México Distrito
Federal, para solicitar su inscripcion y la informacion relacionada con la operacion del programa “Apoyo para jovenes”, asi
como los tramites de solicitud, entrega de apoyos, visitas de seguimiento, son totalmente gratuitos y no estan sujetos a
ningun tipo de condicionamiento.

La solicitud de incorporacion al programa “Apoyo para jovenes” serd personal y directa por parte del interesado o
interesada. No se admitiran ni tramitaran solicitudes y/o listados de jévenes presentadas por personas distintas al
interesado(a).

VI. PROCEDIMIENTO DE INSTRUMENTACION.

DIFUSION.

El programa de “Apoyo para jovenes”, se dard a conocer en la pagina de internet www.mcontreras.df.gob.mx y en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal.

Para la ejecucion del programa la Direccion General de Desarrollo Social, a través de la Jefatura de Unidad Departamental
de Atencién a Jévenes, garantizara de conformidad con la normatividad aplicable, tener a la vista de la poblacion
beneficiaria y publico en general los requisitos, derechos, obligaciones y procedimientos para que los beneficiarios y
beneficiarias pueden acceder y en caso de omisién puedan exigir su cumplimiento a la autoridad responsable.

ACCESO

Acudir a la Jefatura de Unidad Departamental de Atencién a Jovenes para solicitar su inscripcién, ubicada en Camino Real
de Contreras No. 32, Col. La Concepcién, La Magdalena Contreras, en un horario de 9:00 a 15:00 horas, para inscribirse en
el listado de espera para solicitar el ingreso al Programa “Apoyo para jovenes”. La informacion relacionada con la
operacion del programa, asi como los tramites de solicitud, entrega de apoyos, visitas de seguimiento, son totalmente
gratuitos y no estan sujetos a ningln tipo de condicionamiento.

Cuando las solicitudes de inscripcion rebasen la meta programada se aplicaran los siguientes criterios para la incorporacién
de los beneficiarios:

a) En primer lugar se dara de alta en el padrdn a las y los jovenes que se encuentren en la lista de espera de las
Unidades Territoriales catalogadas de muy alta y alta marginacion.

b) En segundo lugar a las Unidades de Media.

c) Entercer lugar a las Unidades de baja y muy baja.

d) En clasificacion de lugares a otorgar (se priorizaran 30 lugares para jovenes interesados en elaborar actividad
comunitaria de recuperacion de paisaje urbano con actividades de grafiti y/o murales).


http://www.mcontreras.df.gob.mx/
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REGISTRO
La Jefatura de Unidad Departamental de Atencidn a Jovenes es la responsable de llevar a cabo el registro e integracion de la
documentacion actualizada de las y los beneficiarios, emitir los listados y entregas de los apoyos.

Una vez que ha sido aceptada la persona dentro del programa, se solicitard sus documentos para abrir expediente y se le
informara de los horarios de talleres en los que puede acudir como sedes.

Los eventos realizados derivados del programa “Apoyo para jovenes”, asi como los formatos y materiales de difusion
deberan incluir invariablemente y en un lugar visible, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 38 de la Ley de
Desarrollo Social del Distrito Federal y 60 de su Reglamento, la leyenda que a la letra dice:

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales,
de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal,
sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente:”

Los formatos y tramites para el programa “Apoyo para jovenes” son gratuitos.

OPERACION
Las y los beneficiarios tienen derecho a:
e Recibir por parte de la Direccién General de Desarrollo Social y la instancia responsable de la operacién del
programa un trato digno, respetuoso y equitativo.
e Participar sin costo alguno, en el proceso de seleccion e incorporacion.
o Recibir el apoyo en forma personalizada.
e Solicitar informacion acerca del funcionamiento y operatividad.

Las causales de baja y el consecuente del retiro del apoyo a las y los beneficiarios, se presentan por:
e Cambio de domicilio fuera de la Delegacion La Magdalena Contreras.
o Deje de acudir a los talleres y actividades para su desarrollo.
e Elolajoven podra ser dado de baja del programa por reporte del tallerista, monitor o capacitador al incumplir los
compromisos estipulados en los lineamientos.
e Renunciar voluntariamente al apoyo recibido.
e Cuando asi lo determine la Direccion General de Desarrollo Social.

SUPERVISION Y CONTROL
La entrega de los apoyos se realiza con la supervision de la Direccidon General de Desarrollo Social y la Contraloria Interna
de la Delegacién La Magdalena Contreras.

EVALUACION
Cuantitativa
e Numero de beneficiarios por curso y etapa del programa.
Numero de cursos impartidos en cada area y de sesiones dentro de cada curso.
El nimero de caravanas efectuadas por el territorio a la conclusion del trimestre.
El nimero de productos por curso, incluyendo las acciones de difusion ante la ciudadania en general.
Namero de grupos de jovenes participantes para desarrollar la actividad en que se capacitaron, denominados
colectivos conformados en cada area durante el afio.

Cualitativa
Mediante un cuestionario aplicado al término de los cursos, se constatara si dichas actividades han permitido fortalecer:
e Laorientacion vocacional de las y los jovenes beneficiarios;
e Sise ha incentivado su continuidad en la escolaridad formal o se ha incorporado al sistema educativo;
e Sise ha logrado la construccidn de redes de jovenes y el fortalecimiento de liderazgos positivos y su impacto en el
entorno familiar y comunitario.
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La Coordinacion de Cultura, Patrimonio e Impulso a la Juventud a través de la Jefatura de Unidad Departamental de
atencion a Jovenes elaborard y entregard a la Direccion General de Desarrollo Social el informe trimestral del avance fisico
y financiero de los Programas que Otorgan Subsidios y Apoyos a la Poblacion (PROSAP), mismo que se remitira a la
Direccion General de Administracién para su envio a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal.

VII. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA
Ingresar escrito ante la Coordinacion de Cultura, Patrimonio e Impulso a la Juventud o a la Jefatura de Unidad
Departamental de Atencién a Jovenes o a la Contraloria Interna de la Delegacion La Magdalena Contreras.

VIIl. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD

De conformidad con La Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal el derecho de exigibilidad de los habitantes sera a
través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles en el marco de las
diferentes politicas y programas y de la disposicion presupuestal con que se cuente.

Para ser exigible el derecho a ser beneficiario del programa “Apoyo para jovenes” se podrd recurrir a las instituciones
sefialadas en la fraccién VII inmediata anterior, manifestando por escrito las causas por las que considera ha sido
excluido(a).

IX. MECANISMOS DE EVALUACION Y SUS INDICADORES
Evaluacién Interna de los Programas Sociales de la Delegacion La Magdalena Contreras, de acuerdo a los Lineamientos
para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales vigentes para el ejercicio fiscal 2014.

Evaluacion propuestas por el Consejo Delegacional del Desarrollo Social de La Magdalena Contreras.

Envio del informe trimestral del avance fisico y financiero de los Programas que Otorgan Subsidios y Apoyos a la
Poblacién (PROSAP) a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal.

El programa podra ser auditado por la Contraloria Interna de la Delegacion La Magdalena Contreras y/o la Contaduria
Mayor de Hacienda de la Asamblea del Distrito Federal.

La Coordinacién de Cultura, Patrimonio e Impulso a la Juventud revisard los recursos y procesos vinculados a la aplicacién
del programa para valorar su eficacia y eficiencia, tanto en el area econémico-financiera como en la organizativa y de
gestion.

Los indicadores cuantitativos del programa seran el nimero de personas beneficiadas, la cantidad de apoyos entregados y el
porcentaje de cobertura de acuerdo con las personas beneficiadas.

De acuerdo a las metas, el nimero de jovenes beneficiados y beneficiadas permitira evaluar el avance e instrumentacion.

Mediante el seguimiento del programa por parte de las y los coordinadores del equipo central, a través de las juntas
mensuales por area y de las juntas interdisciplinarias bimestrales.

X. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL
Consejo Delegacional de Desarrollo Social de la Delegacién La Magdalena Contreras.

La Direccién General de Desarrollo Social a través de la Coordinacion de Cultura, Patrimonio e Impulso a la Juventud,
garantizara la difusion y distribucién de los presentes lineamientos y mecanismos de operacion en los medios impresos y
electrénicos necesarios para el conocimiento de la poblacion de la Delegacion La Magdalena Contreras,

Se realizaran consultas de opinién a los beneficiarios que serviran para la evaluacion e interaccion social con el objeto de
garantizar la participacion ciudadana.

XI. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS SOCIALES
EL programa de “Apoyo para jovenes”, promovera la preparacion de estudiantes para el examen de ingreso a bachillerato,
con el propdsito de sumar esfuerzos y recursos en beneficio de las y los jovenes de la Delegacion La Magdalena Contreras.
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2.- APOYO PARA ADULTOS MAYORES

|. DEPENDENCIAS O ENTIDADES RESPONSABLES DEL PROGRAMA

La Delegacion La Magdalena Contreras a través de la Direccion General de Desarrollo Social (coordinacion); la
Coordinacion de Justicia Social (seguimiento, verificacion), la Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales y
la Jefatura de Unida Departamental de Vinculacion Social (operacién, instrumentacion, integracion, concentracion y
resguardo de los expedientes de las y los beneficiarios), y la Direccién de Recursos Humanos y Financieros (liberaciones de
apoyos a las y los beneficiarios).

1. OBJETIVOS Y ALCANCES

OBJETIVO GENERAL

Otorgar un apoyo a los Adultos Mayores habitantes de la Delegacién La Magdalena Contreras, en alguna de sus dos
vertientes, pudiendo ser un apoyo en especie y/o econémico, con la finalidad de promover la equidad en el acceso a bienes y
servicios, la inclusion social y atenuar las desigualdades sociales que enfrenta este grupo de poblacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Otorgar un apoyo en especie (despensa) y/o econémico a poblacion Adulta Mayor, habitante de la Delegacién La
Magdalena Contreras, que cuente con 60 afios 0 mas de edad.

Integrar a los beneficiarios del apoyo, a las actividades que se realizan en los diferentes grupos de adultos mayores y
personas con discapacidad de la Demarcacion.

Brindar el apoyo a poblacién adulta mayor que viva en alguna de las colonias de la Demarcacion.
Mejorar la economia de la poblacion Adulta Mayor para combatir el deterioro de su calidad de vida.

111. METAS FISICAS
Se otorgara en el ejercicio 2014, un apoyo en especie de manera bimestral hasta 4000 Adultas y Adultos Mayores habitantes
de las colonias de la Delegacion La Magdalena Contreras.

Se otorgara en el ejercicio 2014, un apoyo econémico de manera trimestral hasta 500 Adultas y Adultos Mayores habitantes
en alguna de las colonias de la Delegacion La Magdalena Contreras.

IV. PROGRAMACION PRESUPUESTAL
El presupuesto total del ejercicio 2014 de este programa asciende hasta $6, 800,000.00 (Seis millones ochocientos mil pesos
00/100 M.N.), programa sujeto a disponibilidad presupuestal, distribuido de la siguiente manera:

El presupuesto del ejercicio 2014 en el programa “Apoyo para adultos mayores”, en alguna de sus dos vertientes,
comprende la siguiente programacion presupuestal:

e Un apoyo en especie (despensa) con un valor hasta de $250.00 (Doscientos cincuenta pesos 00/100 M.N.) hasta
para 4,000 Adultas y/o Adultos Mayores hasta 6 bimestres, que asciende hasta $6, 000,000.00 (Seis millones de
pesos 00/100 M.N.), considerando hasta $1, 000,000.00 (Un millén de pesos 00/100 M.N.) por bimestre.

e Un apoyo econémico trimestral de hasta $400.00 hasta para 500 Adultas y/o Adultos Mayores hasta 4 trimestres, lo
que asciende hasta $800,000.00 (Ochocientos mil pesos 00/100 M.N.), considerando $200,000.00 (Dos cientos mil
pesos 00/100 M.N.) por trimestre.

V. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO
REQUISITOS:
Para el ingreso al programa de “Apoyo para adultos mayores”, las personas interesadas deberan cumplir los siguientes
requisitos:
e Habitar en la Delegacion La Magdalena Contreras;
e Tener 60 afios cumplidos 0 méas de edad;
e Llenado de la solicitud que proporcione para tal efecto la Coordinacién de Justicia Social;
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e Carta Bajo Protesta de decir verdad que proporcione para tal efecto la Coordinacién de Justicia Social debidamente
requisitada sefialando que no es beneficiario(a) de otro programa social implementado por el Gobierno del Distrito
Federal y/o el Gobierno Federal.

Presentar en original y entregar fotocopia para su cotejo e integracién de su expediente los siguientes documentos:
e Acta de nacimiento;
e ldentificacion oficial con fotografia;
e Comprobante de domicilio;

PROCEDIMIENTO DE ACCESO

Para acceder al programa, los solicitantes deberan ingresar su peticion a la oficina de la Coordinacion de Justicia Social, con
domicilio en Av. Alvaro Obregon No.20, colonia Barranca Seca, Delegacion La Magdalena Contreras, México, Distrito
Federal.

Para la atencion y operacion del programa de “Apoyo para adultos mayores”, la Coordinacion de Justicia Social a través de
la Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales y la Jefatura de Unida Departamental de Vinculacion Social
procederan a recibir y atender a los peticionarios.

Solicitara y verificara la documentacion reglamentaria para integrar el expediente.

La Coordinacion de Justicia Social a través la Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales y la Jefatura de
Unida Departamental de Vinculacion Social deberéa informar al interesado, si es aceptado o no, en caso de que se encuentre
saturado el programa, se les mantendré en lista de espera.

La Coordinacion de Justicia Social, elaborara la Base de Datos correspondiente para la autorizacion y visto bueno del
Titular de la Direccion General de Desarrollo Social.

La Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales y la Jefatura de Unidad Departamental de Vinculacion Social,
verificaran que las y los beneficiarios acudan a las actividades indicadas, asimismo verificaran que los y las beneficiarias
acudan por los apoyos, deberan instrumentar, integrar, concentrar y resguardar de los expedientes de las y los beneficiarios,
informando a la Coordinacién de Justicia Social

La Coordinacion de Justicia Social, debera coordinarse con la Direccion de Recursos Humanos y Financieros las acciones
necesarias para la liberacion de los apoyos y la entrega de los mismos.

VI. CAUSAS DE RETENCION Y/O SUSPENSION DEL APOYO
e No acudir a la recepcidn del apoyo en dos ocasiones consecutivas.
Proporcionar informacion falsa sobre sus datos personales.
Defuncion del beneficiario.
Ser beneficiario(a) de otro programa social por parte del Gobierno del Distrito Federal y/o Gobierno Federal.
Cambio de residencia a otra Delegacion diferente a La Magdalena Contreras.
Renunciar voluntariamente al apoyo recibido.
Cuando asi lo determine la Direccion General de Desarrollo Social.

Adicionalmente la Coordinacion de Justicia Social, dara aviso por escrito a la Direccion General de Desarrollo Social,
respecto a las bajas y altas de beneficiarios.

VII. PROCEDIMIENTO DE INSTRUMENTACION
DIFUSION. El programa de “Apoyo para adultos mayores” se dard a conocer en la pagina de Internet
www.mcontreras.df.gob.mx y en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

ACCESO. A través de la Coordinacién de Justicia Social se manejara mediante lista de espera, evaluando las caracteristicas
de los solicitantes.
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La autorizacion para el ingreso al programa deberd de ser elaborada y firmada por el Titular de la Coordinacion de Justicia
Social y llevar el visto bueno del Titular de la Direccion General de Desarrollo Social.

REGISTRO. Corresponde a la Coordinacion de Justicia Social a través de la Jefatura de Unidad Departamental de
Programas Sociales y la Jefatura de Unidad Departamental de Vinculacion Social, llevar el registro de los candidatos y
solicitar documentacion para abrir expediente.

Los eventos realizados derivados del programa “Apoyo para adultos mayores”, asi como los formatos y materiales de
difusién deberan incluir invariablemente y en un lugar visible, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 38 de la Ley
de Desarrollo Social del Distrito Federal y 60 de su Reglamento, la leyenda que a la letra dice:

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales,
de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal,
seré sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente:”

Los formatos y tramites para el programa “Apoyo para adultos mayores” son gratuitos.

OPERACION.
Se realizaré por la Coordinacion de Justicia Social a través de la Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales
y la Jefatura de Unida Departamental de Vinculacion Social

SUPERVISION Y CONTROL.
La entrega de los apoyos se realiza con la supervision de la Direccion General de Desarrollo Social y la Contraloria Interna
de la Delegacién La Magdalena Contreras.

EVALUACION.

La Coordinacion de Justicia Social elaborara y entregara a la Direccion General de Desarrollo Social el informe trimestral
del avance fisico y financiero de los Programas que Otorgan Subsidios y Apoyos a la Poblacién (PROSAP), mismo que se
remitira a la Direccion General de Administracion para su envio a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito
Federal.

La Coordinacién de Justicia Social a través de la Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales y la Jefatura de
Unida Departamental de Vinculacion Social aplicara encuestas de opinidn a los beneficiarios para ir midiendo resultados e
impacto social; los que servirdn para la evaluacion anual y asimismo informar a la Direccién General de Desarrollo Social
sobre los avances vinculados a las metas establecidas.

VIII. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA
Ingresar escrito ante la Coordinacion de Justicia Social, o la Contraloria Interna de la Delegacién La Magdalena Contreras.

IX. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD

De conformidad con La Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal el derecho de exigibilidad de los habitantes serd a
través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles en el marco de las
diferentes politicas y programas y de la disposicion presupuestal con que se cuente.

Para ser exigible el derecho a ser beneficiario del programa “Apoyo para adultos mayores” se podrd recurrir a las
instituciones sefialadas en la fraccion VIII inmediata anterior, manifestando por escrito las causas por las que considera ha
sido excluido(a) el beneficiario o beneficiaria.

X. MECANISMOS DE EVALUACION E INDICADORES
Evaluacion Interna de los Programas Sociales de la Delegacion La Magdalena Contreras, de acuerdo a los Lineamientos
para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales vigentes para el ejercicio fiscal 2014.

Evaluacion propuestas por el Consejo Delegacional del Desarrollo Social de La Magdalena Contreras.
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Envio del informe trimestral del avance fisico y financiero de los Programas que Otorgan Subsidios y Apoyos a la
Poblacién (PROSAP) a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal.

El programa podra ser auditado por la Contraloria Interna de la Delegacion La Magdalena Contreras y/o la Contaduria
Mayor de Hacienda de la Asamblea del Distrito Federal.

Indicador de Cobertura: Total de beneficiarios y beneficiarias incorporados al programa/Total de beneficiarios y
beneficiarias a incorporar de acuerdo a las metas fisicas.

XI. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL
Consejo Delegacional de Desarrollo Social de la Delegacion La Magdalena Contreras.

La Direccidn de Desarrollo Social a través de la Coordinacion de Justicia Social garantizara la difusion y distribucion de los
presentes lineamientos y mecanismos de operacién en los medios impresos y electrénicos necesarios para el conocimiento
de la poblacion de la Delegacion La Magdalena Contreras.

Se realizara consultas de opinion a los beneficiarios que serviran para la evaluacion e interaccion social, con el objeto de
garantizar la participacion ciudadana.

XIl. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS SOCIALES

Con el fin de apoyar a los beneficiarios, se les informara e invitard a conocer, participar y aprovechar los Programas
Delegacionales de Salud, Cultura, Educacién, Deporte y Atencién a las Personas Adultas Mayores, para coadyuvar a
superar la exclusion y mejorar su calidad de vida, en apego al principio de Equidad.

3.- SALUD VISUAL

|. DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA

La Delegacion La Magdalena Contreras a través de la Direccidn General de Desarrollo Social (coordinacién); Subdireccion
de Servicios Médicos (seguimiento, verificacién, operacion, instrumentacidn, concentracion y resguardo de los expedientes
de las y los beneficiarios); Direccion de Recursos Humanos y Financieros (liberaciones de apoyos a las y los beneficiarios).

I1. OBJETIVOS Y ALCANCES
Otorgar a la poblacién que tenga problemas de salud visual, servicios y apoyos sociales para mejorar su capacidad visual.

Objetivos Generales
Beneficiar a la poblacién que lo necesite, con un examen de la vista para el otorgamiento de lentes conforme a la graduacion
que corresponda.

111. METAS FISICAS

La meta total puede variar de acuerdo a las necesidades de dioptrias y al tipo de lente que requiera la persona solicitante, por
lo que se destinard un apoyo de hasta $ 384.00 (Trescientos ochenta y cuatro pesos 00/100 M.N.), siendo un total de 6500
beneficiarios o beneficiarias aproximadamente.

IV. PROGRAMACION PRESUPUESTAL
Hasta $2,500,000.00 (Dos millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.). El ejercicio de estos recursos estd sujeto a la
suficiencia presupuestal.

V. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO
Entregar los siguientes documentos:
1) Requisitar solicitud que sera entregada por la Subdireccién de Servicios Médicos;
2) Fotocopia de un comprobante de domicilio dentro de la circunscripcion de la Delegacion La Magdalena Contreras;
3) Fotocopia de identificacion oficial;
4) Carta Bajo Protesta de decir verdad que proporcione para tal efecto la Subdireccion de Servicios Médicos
debidamente requisitada sefialando que no es beneficiario(a) de otro programa social igual o similar implementado
por el Gobierno del Distrito Federal y/o el Gobierno Federal.
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En caso de ser menor de edad, ademas de los puntos 1, 2, y 4:
1) Presentarse con el padre, madre o tutor, quien firmara la carta bajo protesta de decir verdad y la solicitud.
2) Fotocopia de identificacion oficial del padre o tutor.
3) Fotocopia de acta de nacimiento.

V1. PROCEDIMIENTO DE INSTRUMENTACION
DIFUSION. EIl programa se dara a conocer en la pagina de internet www.mcontreras.df.gob.mx y en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal.

ACCESO. A través de la Subdireccion de Servicios Médicos, se encargara de difundir entre la ciudadania en general, el
beneficio que otorga el presente programa, a través de carteles, volantes, platicas, etc.

La Subdireccion de Servicios Médicos vigilara el cumplimiento de los objetivos y realizara la supervision de las tareas
encomendadas por parte de los que participen en el proyecto.

REGISTRO. El interesado deberd acudir a las oficinas de la Subdireccion de Servicios Médicos, donde se recibira la
solicitud e informacidén de la documentacién requerida y se abrira expediente; se le notificara el dia de la aplicacion del
estudio optométrico; del estudio hecho se le natificara al solicitante si la ayuda de los lentes es procedente; la entrega se
realizara en el tiempo que se estime pertinente.

La Subdireccién de Servicios Médicos podra designar puntos de recepcion de documentos y entrega de solicitudes dentro de
la demarcacion territorial La Magdalena Contreras.

Los eventos realizados derivados del programa “Salud visual”, asi como los formatos y materiales de difusiéon deberan
incluir invariablemente y en un lugar visible, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 38 de la Ley de Desarrollo
Social del Distrito Federal y 60 de su Reglamento, la leyenda que a la letra dice:

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales,
de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal,
sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente:”

Los formatos y tramites para el programa “Salud visual” son gratuitos.

SUPERVISION Y CONTROL.
La entrega de los apoyos se realiza con la supervisién de la Direccion General de Desarrollo Social y la Contraloria Interna
de la Delegacién La Magdalena Contreras.

EVALUACION.

La Subdireccion de Servicios Médicos elaborard y entregard a la Direccién General de Desarrollo Social el informe
trimestral del avance fisico y financiero de los Programas que Otorgan Subsidios y Apoyos a la Poblacion (PROSAP),
mismo que se remitira a la Direccion General de Administracion para su envio a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del
Distrito Federal.

Se aplicardn encuestas de opinién a los beneficiarios y beneficiarios para ir midiendo resultados e impacto social; mismas
que serviradn para la evaluacion interna.

VII. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA
Ingresar escrito ante la Subdireccién de Servicios Médicos o la Contraloria Interna de la Delegacién La Magdalena
Contreras.

VIIl. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD

De conformidad con La Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal el derecho de exigibilidad de los habitantes sera a
través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles en el marco de las
diferentes politicas y programas y de la disposicion presupuestal con que se cuente.
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Para ser exigible el derecho a ser beneficiario del programa “Salud visual” se podra recurrir a las instituciones sefialadas en
la fraccién VII inmediata anterior, manifestando por escrito las causas por las que considera ha sido excluido(a) el
beneficiario o beneficiaria.

IX. MECANISMOS DE EVALUACION E INDICADORES
Evaluacion Interna de los Programas Sociales de la Delegacion La Magdalena Contreras, de acuerdo a los Lineamientos
para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales vigentes para el ejercicio fiscal 2014.

Evaluacion propuestas por el Consejo Delegacional del Desarrollo Social de La Magdalena Contreras.

Envio del informe trimestral del avance fisico y financiero de los Programas que Otorgan Subsidios y Apoyos a la
Poblacion (PROSAP) a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal.

El programa podra ser auditado por la Contraloria Interna de la Delegacién La Magdalena Contreras y/o la Contaduria
Mayor de Hacienda de la Asamblea del Distrito Federal.

Indicador de Cobertura: Total de beneficiarios y beneficiarias incorporados al programa/Total de beneficiarios y
beneficiarias a incorporar de acuerdo a las metas fisicas establecidas.

X. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL
Consejo Delegacional de Desarrollo Social de la Delegacién La Magdalena Contreras.

Se realizaré consultas de opinion a los beneficiarios y beneficiarias que servirdn para la evaluacion e interaccién social, con
el objeto de garantizar la participacién ciudadana.

XI. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS SOCIALES
Con todos los programas y acciones en materia de salud, dirigidos a la poblacion de la Delegacion La Magdalena Contreras.

4.- SEGURIDAD ALIMENTARIA

|. DEPENDENCIAS O ENTIDADES RESPONSABLES DEL PROGRAMA

La Delegacion La Magdalena Contreras a través de la Direccion General de Desarrollo Social (coordinacion); Coordinacion
de Justicia Social (seguimiento, verificacion) y la Jefatura de Unidad departamental de Programas Sociales y la Jefatura de
Unidad departamental de Vinculacién Social (operacidn, instrumentacion, planeacion, concentracién y resguardo de los
expedientes de las beneficiarias,), Direccion de Recursos Humanos y Financieros (liberacion de apoyos a los beneficiarios).

1. OBJETIVOS Y ALCANCES

ALCANCES

Se busca alcanzar a través de apoyos alimentarios en buenas condiciones y nutritivos coadyuvar con el derecho a la
alimentacion de personas en situacién econémica desfavorable, logrando satisfacer sus necesidades dietéticas.

OBJETIVO GENERAL
Brindar en el periodo del 2014, por Unica ocasion una despensa con un valor de hasta de $250.00 a la poblacién abierta de la
Delegacion La Magdalena Contreras que se encuentren en situacién econémica desfavorable.

OBJETIVO ESPECIFICO
o Fortalecer la buena alimentacion de los habitantes de la Delegacion La Magdalena Contreras.
e Proyectar una vida activa y saludable a través de una buena alimentacion

I1l. METAS FISICAS
Se otorgara en el periodo del 2014, hasta 8,000 despensas a las personas que se encuentren en una situacion econémica
desfavorable y que habiten en la Delegacién La Magdalena Contreras.
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IV. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

El presupuesto en el ejercicio 2014, para las y los beneficiarios del Programa “Seguridad Alimentaria”, recibirdn un apoyo
por Unica ocasion una despensa con un valor de hasta de $250.00 (Doscientos cincuenta pesos 00/100 M.N.), lo cual
asciende hasta $2,000,000.00 (Dos millones de pesos 00/100 M.N.). Programa sujeto a disponibilidad presupuestal.

V. REQUISITOS DE ACCESO
Para la entrega de despensa se requiere:
e Requisitar cédula de recibo del apoyo;

VI. PROCEDIMIENTO DE INSTRUMENTACION

Difusion.

La difusién del programa se realizara en apego a presupuesto designado, proporcionando informacion en la Coordinacion de
Justicia Social y en la pagina de internet www.mcontreras.df.gob.mx

Acceso y Operacion
Poblacién abierta.

Registro.
Corresponde a la Coordinacion de Justicia Social a través de la Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales y
la Jefatura de Unidad Departamental de Vinculacion Social, llevar el registro de los beneficiarios.

Los eventos realizados derivados del programa “Seguridad alimentaria”, asi como la cédula y materiales de difusion
deberan incluir invariablemente y en un lugar visible, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 38 de la Ley de
Desarrollo Social del Distrito Federal y 60 de su Reglamento, la leyenda que a la letra dice:

“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales,
de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal,
sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente:”

Los formatos y tramites para el programa “Seguridad alimentaria” son gratuitos.

Supervision y control.
La entrega de los apoyos se realiza con la supervision de la Direccion General de Desarrollo Social y la Contraloria Interna
de la Delegacién La Magdalena Contreras.

Evaluacion

La Coordinacion de Justicia Social elaborara y entregara a la Direccion General de Desarrollo Social el informe trimestral
del avance fisico y financiero de los Programas que Otorgan Subsidios y Apoyos a la Poblacién (PROSAP), mismo que se
remitira a la Direccion General de Administracion para su envi6 a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito
Federal.

VIl. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA
Ingresar escrito ante la Coordinacion de Justicia Social o la Contraloria Interna de la Delegacion La Magdalena Contreras.

VIIl. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD

De conformidad con La Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal el derecho de exigibilidad de los habitantes sera a
través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles en el marco de las
diferentes politicas y programas y de la disposicion presupuestal con que se cuente.

Para ser exigible el derecho a ser beneficiario del programa “Seguridad alimentaria” se podra recurrir a las instituciones
sefialadas en la fraccién VII inmediata anterior, manifestando por escrito las causas por las que considera ha sido excluido.

IX. MECANISMOS DE EVALUACION Y SUS INDICADORES
Evaluacién Interna de los Programas Sociales de la Delegacion La Magdalena Contreras, de acuerdo a los Lineamientos
para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales vigentes para el ejercicio fiscal 2014.
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Evaluacion propuestas por el Consejo Delegacional del Desarrollo Social de La Magdalena Contreras.

Envio del informe trimestral del avance fisico y financiero de los Programas que Otorgan Subsidios y Apoyos a la
Poblacién (PROSAP) a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal.

El programa podra ser auditado por la Contraloria Interna de la Delegacion La Magdalena Contreras y/o la Contaduria
Mayor de Hacienda de la Asamblea del Distrito Federal.

Indicador de Cobertura: Total de beneficiarios y beneficiarias incorporados al programa/Total de beneficiarios y
beneficiarias a incorporar de acuerdo a las metas fisicas establecidas.

X. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL
Consejo Delegacional de Desarrollo Social de la Delegacién La Magdalena Contreras.

Se realizara consultas de opinion a los beneficiarios y beneficiarias que serviran para la evaluacion e interaccion social, con
el objeto de garantizar la participacién ciudadana.

XI. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS SOCIALES
Este programa es complementario a la realizacion de actividades y acciones, encaminadas a la no discriminacion y al apoyo
de la poblacion en situacién de pobreza.

5.- APOYO ECONOMICO PARA FOMENTO A LA MUSICA ORQUESTA SINFONICA JUVENIL

|. DEPENDENCIA O ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA

La Delegacion La Magdalena Contreras a través de la Direccion General de Desarrollo Social (coordinacion); Coordinacion
de Cultura, Patrimonio e Impulso a la Juventud (seguimiento y verificacion); Jefatura de Unidad Departamental de
promocion cultural y vinculaciéon comunitaria (operacion, instrumentacion, concentracion y resguardo de los expedientes de
las y los beneficiarios); Direccidn de Recursos Humanos y Financieros (liberacion de apoyos a los beneficiarios).

1. OBJETIVOS Y ALCANCES

ALCANCES

Apoyar, fomentar, difundir y profesionalizar a jovenes de 11 a 29 afios de edad que residan en Delegacién La Magdalena
Contreras, interesados en formar parte de la Orquesta Sinfonica Juvenil para que la representen.

OBJETIVO GENERAL
Brindar en el ejercicio 2014, un apoyo econémico hasta de 30 jovenes, que realicen actividades de fomento a la musica,
formando parte de la Orquesta Sinfénica Juvenil de La Magdalena Contreras.

OBJETIVO ESPECIFICO
e Fortalecer la Orquesta Sinfonica Juvenil conformada en la Delegacion La Magdalena Contreras.
e Proyectar a las y los jovenes pertenecientes a la Orquesta Sinfénica Juvenil en una programacion dentro y fuera de
la Demarcacion.
e Impulsar una cultura musical a traves de conciertos ludicos de la Orquesta Sinfonica Juvenil, como parte de los
beneficiarios de este programa.
e  Construir publicos que disfruten la mUsica ejecutada por la Orquesta Sinfonica Juvenil.

I1l. METAS FISICAS
Se otorgaré en el ejercicio 2014, un apoyo econdmico de manera mensual hasta 30 jévenes que residan en la Delegacion La
Magdalena Contreras y formen parte de la Orquesta Sinfonica Juvenil.

Se efectuaran 36 actividades en colonias, escuelas, recintos y/o dentro o fuera de la Demarcacion.

Impulsar a 30 jovenes que habiten en la Delegacion La Magdalena Contreras a que formen parte de la Orquesta Sinfdnica
Juvenil.
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IV. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

El presupuesto en el ejercicio 2014, para las y los jovenes beneficiarios y beneficiarias participantes en las actividades de
aprendizaje, ensayo, difusidn y actividad cultural musical de la Orquesta Sinfonica Juvenil recibirdn un apoyo hasta de
$750.00 (Setecientos cincuenta pesos 00/100 M.N.) mensuales, lo cual asciende hasta $270,000.00 (Doscientos setenta mil
pesos 00/100M.N.) anual.

V. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO

REQUISITOS

Para ser beneficiario del programa, las y los jovenes deberan habitar en la Delegacién La Magdalena Contreras y presentar
los siguientes documentos en fotocopia:

Comprobante de domicilio;

CURRP y/o acta de nacimiento;

En caso de mayor de edad identificacion oficial con foto;

En caso de menor de edad carta de autorizacion de padre, madre o tutor del menor;

e ldentificacion oficial con foto del padre, madre o tutor en caso de ser menor de edad.

Ademas de los anteriores requisitos lo siguiente:

e Dos fotografias tamafio infantil;

e Carta compromiso de presentarse en los lugares y fechas dispuestos por la autoridad delegacional;

e Lasolicitud que proporcione para tal efecto la Coordinacion de Cultura, Patrimonio, e Impulso a la Juventud a
través de la Jefatura de Unidad Departamental de Promocién Cultural y Vinculacion Comunitaria debera ser
debidamente requisitada.

e Carta Bajo Protesta de decir verdad que proporcione para tal efecto la Coordinacion de Cultura, Patrimonio, e
Impulso a la Juventud a través de la Jefatura de Unidad Departamental de Promocién Cultural y Vinculacién
Comunitaria debidamente requisitada sefialando que no es beneficiario(a) de otro programa social
implementado por el Gobierno del Distrito Federal y/o el Gobierno Federal.

PROCEDIMIENTOS DE ACCESO

Los interesados podran dirigirse a la Jefatura de Promocién Cultural y Vinculacion Comunitaria, para solicitar su
inscripcion. La informacion relacionada con la operacion del programa, asi como los tramites de solicitud, visita de
verificacion, entrega de apoyos, visitas de seguimiento, son totalmente gratuitos y no estan sujetos a ningln tipo de
condicionamiento.

La solicitud de incorporacion al programa serd personal y directa por parte del interesado. No se admitirdn ni tramitaran
solicitudes y/o listados de jovenes presentadas por personas distintas al interesado, en caso de ser menor de edad debera ser
acompafiado por su padre, madre o tutor.

VI. CAUSAS DE RETENCION Y/O SUSPENSION DEL APOYO
e  Cambie de domicilio fuera de la Delegacion La Magdalena Contreras.
Dejar de acudir a los talleres y actividades para su desarrollo.
Incumpla con algln punto de los lineamientos.
Se encuentre imposibilitado de cumplir sus actividades, resultando en perjuicio del programa.
Cuando pertenezca a otro programa social impartido por el Gobierno del Distrito Federal y/o el Gobierno Federal.
Cuando asi lo determine la Direccién General de Desarrollo Social.

VII. PROCEDIMIENTO DE INSTRUMENTACION

DIFUSION.

El programa de “Apoyo econémico para fomento a la musica orquesta sinfonica juvenil”, se dara a conocer en la pagina de
internet www.mcontreras.df.gob.mx y en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.
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ACCESO.

La inscripcion al programa se realizard a través de la Jefatura de Unidad Departamental de Promocion Cultural y
Vinculacién Comunitaria, con domicilio en Camino de Contreras nimero 32, colonia La Concepcion, La Magdalena
Contreras para solicitar su inscripcion. La informacion relacionada con la operacion del programa, asi como los tramites de
solicitud, visita de verificacion, entrega de apoyos, visitas de seguimiento, son totalmente gratuitos y no estan sujetos a
ningun tipo de condicionamiento.

Cuando las solicitudes de inscripcion rebasen la meta programada se aplicaran los siguientes criterios para la incorporacion
de los beneficiarios:

e  Por experiencia y perfil conforme a las necesidades de la Orquesta Sinfénica Juvenil.

e  Por revalidacién bajo cumplimiento de lineamientos de la Orquesta Sinfonica Juvenil.

La autorizacion del ingreso al programa deberd ser elaborada y rubricada por el titular de la Jefatura de Unidad
Departamental de Promocion Cultural y Vinculacién Comunitaria, firmada por el Titular de la Coordinacion de Cultura,
Patrimonio e Impulso a la Juventud y llevara el Visto Bueno del Titular de la Direccién General de Desarrollo Social.

REGISTRO.
Una vez que ha sido aceptada la persona dentro del programa, se le solicitara sus documentos para abrir expediente y se le
informara de los horarios de talleres en los que puede acudir como sedes.

Los eventos realizados derivados del programa “Apoyo econémico para fomento a la orquesta sinfonica juvenil”, asi como
los formatos y materiales de difusidn deberan incluir invariablemente y en un lugar visible, de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal y 60 de su Reglamento, la leyenda que a la letra dice:
“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales,
de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal,
sera sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente:”

Los formatos y tramites para el programa “Apoyo econémico para fomento a la orquesta sinfonica juvenil” son gratuitos.

SUPERVISION Y CONTROL.
La entrega de los apoyos se realiza con la supervision de la Direccion General de Desarrollo Social y la Contraloria Interna
de la Delegacién La Magdalena Contreras.

EVALUACION.

La Coordinacion de Cultura, Patrimonio, e Impulso a la Juventud a través de la Jefatura de Unidad Departamental de
Promocién Cultural y Vinculacién Comunitaria elaborara y entregara a la Direccion General de Desarrollo Social el informe
trimestral del avance fisico y financiero de los Programas que Otorgan Subsidios y Apoyos a la Poblacion (PROSAP),
mismo que se remitira a la Direccion General de Administracion para su envio a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del
Distrito Federal.

Se aplicaran encuestas de opinién a los beneficiarios y beneficiarios para ir midiendo resultados e impacto social; mismas
que servirdn para la evaluacion interna.

VI1Il. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA
Ingresar escrito ante la Coordinacién de Cultura, Patrimonio e Impulso a la Juventud, la Jefatura de Unidad Departamental
de Promocidn Cultural y Vinculacion Comunitaria o la Contraloria Interna de la Delegacion La Magdalena Contreras.

IX. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD

De conformidad con La Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal el derecho de exigibilidad de los habitantes serd a
través de un conjunto de normas y procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles en el marco de las
diferentes politicas y programas y de la disposicion presupuestal con que se cuente.

Para ser exigible el derecho a ser beneficiario del programa “Apoyo econdémico para fomento a la musica orquesta sinfonica
juvenil” se podra recurrir a las instituciones sefialadas en la fraccion VIII inmediata anterior, manifestando por escrito las
causas por las que considera ha sido excluido.
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X. MECANISMOS DE EVALUACION Y SUS INDICADORES

Evaluacién Interna de los Programas Sociales de la Delegacion La Magdalena Contreras, de acuerdo a los Lineamientos
para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales vigentes para el ejercicio fiscal 2014.

Evaluacién propuestas por el Consejo Delegacional del Desarrollo Social de La Magdalena Contreras.

Envio del informe trimestral del avance fisico y financiero de los Programas que Otorgan Subsidios y Apoyos a la
Poblacién (PROSAP) a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal.

El programa podra ser auditado por la Contraloria Interna de la Delegacion La Magdalena Contreras y/o la Contaduria
Mayor de Hacienda de la Asamblea del Distrito Federal.

Indicador de Cobertura: Total de beneficiarios y beneficiarias incorporados al programa/Total de beneficiarios y
beneficiarias a incorporar de acuerdo a las metas fisicas establecidas.
Total de eventos realizados/Total de eventos programados establecidos en las metas fisicas.

XI. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL
Consejo Delegacional de Desarrollo Social de la Delegacién La Magdalena Contreras.

Se realizara consultas de opinion a los beneficiarios y beneficiarias que serviran para la evaluacion e interaccion social, con
el objeto de garantizar la participacién ciudadana.

XIl. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS SOCIALES
Este programa es complementario a los programas y acciones que realiza el Gobierno Delegacional en apoyo para los
Jovenes.
TRANSITORIO
UNICO.- Publiquese en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.
Ciudad de México, a los 25 dias de abril de 2014.

(Firma)

Lic. Leticia Quezada Contreras
Jefa Delegacional en La Magdalena Contreras






